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Politique annulation 
 
Excursions de ½ journée en kayak sur l’estuaire du Saint-Laurent  
Excursions de kayak sur l’estuaire du Saint-Laurent en hiver 
 
 
7 jours à 3 jours :   - Remboursement de la ½ du dépôt 
 
2 jour et moins:    - Pas de remboursement du dépôt 
 
Journée de l’activité :   - Montant total de l’activité exigé 
 
 
 
Expéditions de 2 à 5 jours en kayak-camping sur le Saint-Laurent 
Excursions d’une journée en kayak sur l’estuaire du Saint-Laurent  
Excursions d’une journée au Parc national des Hautes-Gorges-de-la-Rivière-Malbaie 
 
 
+ de 21 jours :  - Remboursement du dépôt -50 $ de frais d’administration 
 
de 21 jours à 8 jours :    - Remboursement de la ½ du dépôt 
  
7 jours et moins :    - Pas de remboursement du dépôt 
 
journée de l’activité :   - Montant total de l’activité exigé 
 
 
 
 
• Les dépôts confirment la réservation d’une activité. Ils correspondent à 50% du montant total de 

l’activité, incluant les taxes. 
 

• En cas d’annulation de la part de Katabatik pour des raisons de sécurité reliée aux conditions 
météorologiques, les dépôts peuvent être reportés sur une autre activité au cours de la même année 
sans frais ou les dépôts sont remboursés. 
 

• La décision d’une annulation de la part de Katabatik aura toujours lieu à l’endroit et au moment du 
rendez-vous d’une activité donnée. C’est le guide qui vous en informera à ce moment précis. 

 
• La pluie n’est pas, pour Katabatik, un argument d’annulation d’activité nautique.  


